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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 2 
ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการด าเนินงาน
ได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชน
ผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่าน
การประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและ
น าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ   การประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ  มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 8๔ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการ
บ ริ ห า ร ง า น  ก า ร บ ริ ห า ร เ งิ น ง บ ป ร ะ ม า ณ ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นที่  21  การต่อต้ านการทุ จริตและประพฤติมิ ชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการ
ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโคราช 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคราช  : 71.73 คะแนน ระดับผลการประเมิน C 

 องค์การบริหารส่วนต าบลโคราช  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    โดย
จ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข          โดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 92.99 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 90.03 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 91.54 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 86.54 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.36 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 87.65 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.35 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 77.97 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 67.56 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 31.25 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่
ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนน้อยที่สุด  4  อันดับ ดังนี้  

๑.ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต 31.25 คะแนน  ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และ
แนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

1. OIT การด าเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 

 

ประเด็นการประเมิน เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร   
 ข้อo36  การประเมินความเสี่ยง

การทุจริต ประจ าปี 
0 จัดท าแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ป้องกนัการทุจริต 
 

 ข้อo37  การด า เนิ นการเพ่ื อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริต 

0 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี  รอบ  6 เดือน 

 ข้ อ o38  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนิ นการป้ องกัน การทุ จริต
ประจ าปี  

0 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี
สรุปผลการด าเนินการตามโครงการ 
ปัญหา/อุปสรรค  และข้อเสนอแนะ 

 ข้ อ o42  ม าต รก ารส่ ง เส ริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน ประกอบด้วย 1.) ประเด็นที่
เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน  2.) ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้น รวมถึงการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  

 ข้อo43  การด า เนิ นการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0 ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสโดยจัดกิจกรรม  อบรมและมี QR 
code  แบบวัด EIT  บนเว็ปไซด์หน่วยงาน
เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการมี
ส่วนร่วมในการประเมิน ITA ภายใน
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 



2.ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล 67.56 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) และ
แนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

2 OIT การเปิดเผยข้อมูล ๕๓.๗๗ 
ประเด็นการประเมิน ข้อมูลพื้นฐาน  เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษา ท าความ

เข้าใจและจัดท าข้อมูลให้ครบองค์ประกอบ
ตามโจทย์ แสดงช่องทาง URL ที่สามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังข้อมูลต่ ของ
หน่วยงานผ่านสื่อสังคมออนล์ เช่น  
Facebook  Twitter  Instagram 

ข้อ o9 Social  Network ๐ 
   

 ก า ร บ ริ ห า ร ง า ร  แ ผ น ก า ร
ด าเนินงาน 

  

 ข้อ o10  แผนการด าเนินงาน
ประจ าปี 

0 จัดท าแผนการด าเนินการกิจกรรมของ
หน่วยงาน  โดยมีรายละเอียดระบุถึง1.)
โครงการ   2.) งบประมาณที่ใช้  3.)
ระยะเวลาในการด าเนินการ 

 ข้ อ  o11  รายงานการก ากั บ
ติดตามการด าเนินงานประจ าปี
รอบ รอบ 6  เดือน 

0 มีการจัดท ารายงานการด าเนินงานตาม
แผนเป็นรายไตรมาสหรือราย 6 เดือน 

 ข้ อ  o12  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานงานประจ าปี   

0 มีการรายงานผลการด าเนินงานตาม
โครงการกิจจกรรม  ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ  ปัญหา/อุปสรรค  
ข้อเสนอแนะ   

 ข้อ o15  ข้อมูล เชิ งสถิติ การ
ให้บริการ   

0 จัดท าข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการของ
หนว่ยงาน แบบรายไตรมาสหรือราย 6 
เดือน 

 ข้อ o17   E- Service  0 พัฒนาช่องทางการให้บริการข้อมูลที่
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยผู้ขอรับบริการ
ไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 

 การบริหารเงินงบประมาณ  
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 

  

 ข้อ  o20  รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

0 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผน
ด าเนินงานประจ าปี  สรุปรายละเอียด 
1.)โครงการหรือกิจกรรม 2.) ผลการใช้
จ่ายงบประมาณ  3.) ปัญหา/อุปสรรค  
4.) ข้อเสนอแนะ 
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ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

 
 

 ข้อo29 แนวทางปฏิบัติการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

0 จ าท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อ
การร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานประกอบด้วยรายละเอียดวิธีการ
ที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน  
รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการ
จัดการต่อเรื่องร้องเรียน   ส่วนงานที่
รับผิดชอบ  ระยะเวลาด าเนินการ 

  ข้อ o31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

0 จัดท าข้อมูลเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ซึ่งประกอบด้วย 1.) 
จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 2.) จ านวน
เรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 3.) จ านวน
เรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ   แบบราย
ไตรมาสหรือ ราย 6 เดือน  ที่มีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา  6  เดือนแรกของ
ปี พ.ศ.2566 

  ข้อ o33  การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

0 รายงานผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ประกอบด้วย 1.) ปะเด็นหรือเรื่องในกามี
ส่วนร่วม  2.) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม  
3.) ผลจากการมีส่วนร่วม  4.) การน าผล
จากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

3.ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน  77.97   คะแนน  ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  
 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

3 EIT   
ประเด็นการประเมิน ข้อ E1  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่

ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่านตามประเด็นดังต่อไปนี้
มากน้อยเพียงใด 
- เป็นไปตามข้ันตอนที่ก าหนด 
- เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

79.03 การให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ควรปฏิบัติตามข้ันตอนที่ก าหนดและเป็นไป
ตามระยะเวลาที่ก าหนดโดยมีการข้ันตอน
วิธีการปฏิบัติงานให้ผู้มาติดต่อเข้าใจ 

 
 
 

ข้อ E2  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่านกับผู้มาติดต่ออ่ืนๆ อย่าง
เท่าเที่ยมกันมาน้อยเพียงใด 
 

79.07 การให้บริการผู้มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน
มาเลือกปฏิบัติเฉพาะบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

 ข้อ E5  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  มี
การด า เนิ น งาน  โดยค านึ งถึ ง
ประโยชน์ ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลักมากน้อยเพียงใด 

82.37 การด าเนินการของหน่วยงานโดยค านึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็น
หลักถือปฏิบัติต่อไป 

 ข้อ E6  การเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  มีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
-เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน 
-มีช่องทางหลากหลาย 
 

79.07 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานมีลักษณะช่องทางการติดต่อท่ี
หลากหลายเข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน เช่น สื่อ
ออนไลน์ Facebook   Line 

 
 
 

ข้อ E7  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  มี
การเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่ าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

73.57 หน่วยงานควรมีการเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณะชนควรรับทราบอย่าง
ต่อเนื่อง 

 
 
 

ข้อ E9  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  มี
การชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อ
กังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
 

75.77 หน่วยงานควรมีการตอบข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการด าเนินงานของหน่วยงานโดยมิ
ชักช้า 

 
 
 



 
-๖- 

 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

 ข้อ E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมาก
น้อยเพียงใด 
 

71.37 หน่วยงานควรมีการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพในการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง 

 ข้อ E12 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อมีการปรับปรุงขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมาก
น้อยเพียงใด 
 

70.27 หน่วยงานควรมีการปรับปรุงและพัฒนา
ขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้ดี
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

 ข้อ E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม
ใน ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ด า เนิ น งาน /ก ารให้ บ ริ ก ารขอ ง
หน่วยงานได้ดีข้ึน  มากน้อยเพียงใด 
 

73.57 หน่วยงานควรมีการเปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ
เข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
เพ่ือที่จะพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน 

 ข้อ E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
ก า รป รั บ ป รุ งก า รด า เนิ น งาน /
ให้บริการ  ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  
มากน้อยเพียงใด 
 

77.97 หน่วยงานควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการ
ด าเนินงานภายในให้มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
4.ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.35 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  
 
  

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด/ตัวชีว้ัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

IIT    
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

I1  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้  มากน้อยเพียงใด 
เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 
เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
 

84.87 
 

หน่วยงานควรมีการแนะน าอธิบารายละเอียด
ขั้นตอนให้ผู้มาติดต่อทราบเพ่ือให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 

I7  ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของ
ท่าน  มากน้อยเพียงใด 

81.22 หน่วยงานต้องเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
หน่วยงาน หรือการด าเนินงานของหน่วยงาน
ให้ประชาชนทราบให้มีหลากหลายช่องทาง
และเป็นประจ ามากยิ่งขึ้น 
 

I12  หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่านมีส่วนร่วม  ในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 
 

84.12 ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานตาม
โครงการและมีรายงานสรุปผลการด าเนินงาน
การใช้งบประมาณประจ าปี  รอบ  6  เดือน 

I20  ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ  ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน  มีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด 
 

84.13 หน่วยงานมีควรมีทะเบียนคุมหรือใบขอ
อนุญาตจากผู้บริหารเพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อป้องกันมิให้ทรัพย์สินของ
ราชการช ารุดสูญหาย 

I24  หน่วยงานของท่าน  มีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หือพวกพ้อง  มาก
น้อยเพียงใด 
 

82.65 
 

หน่วยงานต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างเคร่งครัดเพ่ือ
มิให้มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ซึ่งอาจ
ท าให้ทรัพย์สินนั้นช ารุดเสียหายได้ 

 
 
 
 
 
 
 



-๗- 
 ๒) ประเด็นทีต่้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

   ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจาก
ตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนมากที่สุดมากที่สุด ๓ อันดับ ดังนี้ 

๑. ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ 92.99  คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  
 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I4 บุคคลในหน่วยงานของท่าน  มีการเรียก
รับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงาน  การอนุมัติ   การอนุญาต  
หรือให้บริการ  หรือไม่ 

 เงิน 
 ทรัพย์สิน 
 ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงิน

ได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
เป็นต้น 

100 
 
 
 
 

 
 

หน่วยงานควรพัฒนาในเรื่องการรับเงินจากผู้มีส่วน   
ได้เสียหรือจากผู้รับบริการ และสร้างความตระหนัก 
ถึงโทษของการทุจริต ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต และรักษาระดับในประเด็นการรับ
ทรัพย์สิน ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ 
เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
จัด ให้ มีประมวลจริยธรรมส าหรับผู้ บริหารและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และก าชับให้ทุกคนน าไปสู่การ
ปฏิบัติ มีการรายงานติดตามผลการด าเนินการอย่า
สม่ าเสมอสร้างเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่มีความซื่อสัตย์
สุจริต 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจาก
บุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติ
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
วัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติ
กันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงาน  
ของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

 เงิน     ทรัพย์สิน 
 ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงิน

ได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
เป็นต้น 

100 
 
 
 
 

 
 

หน่วยงานควรพัฒนาในเรื่องการรับเงินจากผู้มีส่วน   
ได้เสียหรือจากผู้รับบริการ และสร้างความตระหนัก 
ถึงโทษของการทุจริต ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต และรักษาระดับในประเด็นการรับ
ทรัพย์สิน ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ 
เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
จัดให้มีประมวลจริยธรรมส าหรับผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และก าชับให้ทุกคนน าไปสู่การ
ปฏิบัติ มีการรายงานติดตามผลการด าเนินการอย่า
สม่ าเสมอสร้างเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่มีความซื่อสัตย์
สุจริต 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้
สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
หรือไม่ 

 เงิน  ทรัพย์สิน 
 ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้น

ค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณี
พิเศษ เป็นต้น 

๑๐๐ 
 
 
 

 
 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่มีการให้ เงิน ทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่นๆ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หน่วยงานควรรักษาระดับและส่งเสริม
กับชับเจ้าหน้าที่ทุกคนในองค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดี
ในการปฏิบัติตนให้ดีต่อไป 



 

 
2. ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ  91.54  คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน 

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i16  ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

91.35 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่ถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวควรรักษามาตรฐานที่ดีในการปฏิบัติตนให้
ดีต่อไป 
 

i17  ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือ มีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริตมากน้อยเพียงใด 

98.57 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่ถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริตควร
รักษาระดับคะแนนนี้ไว้และปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
กฏระเบียบหนังสือสั่งการ 
 

i18  การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด 
- ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 
- มีการซื้อขายต าแหน่ง 
- เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
 

96.65 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ  
ไม่มีการซื้อขายต าแหน่ง และไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้
กลุม่หือพวกพ้อง  องค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดีในการ
ปฏิบัติตนให้ดีต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3. ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  90.03   คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน 
 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

i8  หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด  

- คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 
- เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ

งบประมาณท่ีตั้งไว้ 
 

92.11 หน่วยงานมีการใช้งบประมาณโดยค านึงถึงความคุ้มค่า
ต่อประโยชน์ที่ได้รับและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
งบประมาณที่ตั้งไว้ควรรักษามาตฐานและถือปฏิบัติ
ต่อไป 
 

i9  หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

95.70 หน่วยงานไม่มีการใช้งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม  หรือพวกพ้องควรรักษามาตฐานและถือปฏิบัติ
ต่อไป 
 
 

i10  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน  มีการ
เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ  เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา  ค่าวัสดุอุปกรณ์  หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 

98.57 บุคลากรในหน่วยงาน  ไม่มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ  
เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  ค่าวัสดุอุปกรณ์  หรือค่า
เดินทาง ฯลฯควรรักษามาตฐานและถือปฏิบัติต่อไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

-๗- 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลโคราช  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลโคราช  ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
เครื่องมือการประเมิน OIT 
 
-ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ส านักปลัด  1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาท าความเข้าใจ
องค์ประกอบด้ านข้อมูล ให้ เข้ าใจและดู
แนวทางจากส านักงาน ป.ป.ช. และจัดท า
ข้อมูลให้ถูกต้อง 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการด าเนินการทุก
เดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่เร่งด าเนินการให้
แล้วเสร็จตามระยะเวลา และเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

-ข่าวประชาสัมพันธ์ ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา 
กองสาธารณสุข กองสวัสดิการ เป็นต้น  

๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้
เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละ
ภารกิจ  
๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ป ระชาสั ม พั น ธ์ ก ารด า เนิ น ก ารขอ ง
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

-๘- 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

-แผนการด านเนินงาน/การบริหาร
งบประมาณ 

ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้ส านักปลัดรวบรวม 

๑.เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณด าเนินการแล้ว 
เจ้ าห น้ าที่ ทุ กภ ารกิ จ งาน  วางแผน การ
ด าเนินงานในส่วนงานของตน ให้มีข้อมูลอย่าง
น้อย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช้ 
ระยะเวลาที่ด าเนินการ ส่งมอบรายละเอียดให้
ส านักปลัด  
๒.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๓.ส านักปลัดรวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวมของ
หน่วยงาน 
๓. รายงานผู้บริหาร 
๔. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 
 

๑ .เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ด ชอบ จั ดท าแผน
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนินงานรอบ ๖ 
เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการให้ เสร็จสิ้นภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 
 
 

 
 
 



 
 

-๙- 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การปฏิบัติงาน - ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

-เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน จัดท าข้อมูลการมาร
ฐานการปฏิบัติงานส าหรับต าแหน่งใดหรืองาน
ใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน กรณีกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดท าคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับภารกิจใด
ต าแหน่งใดไว้แล้วให้น าคู่มือนั้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าที่ 
กลุ่มละ ๑ ภารกิจ รายงานผู้บริหาร และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ภายในเดือน
มกราคม  ๒๕๖๖ 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 

การให้บริการ - ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผลการส ารวจ
ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชนในส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
๒. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจ
งาน ที่ ให้ บ ริ ก า ร  รอ บ  ๖  เดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้ บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 



 
 
 

-๑๐- 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

-การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ  กองคลัง/งานพัสดุ 
๑.กองคลัง หรืองานพัสดุ ด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ. ๒๕๖๖ และ
ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ
จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบ
ทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละ
เดื อน ให้ ชั ด เจน และ เป็ น ปั จ จุ บั น ข้ อมู ล
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และจัดท ารายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕  
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุก
เดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือน
ให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 

-การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ กองคลัง   
/งานพัสดุ 

 
 
 
 
 

 
 



 
-๑๑- 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ส านักปลัด  ๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดท ารายงาน
ผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตราก าลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปีปัจจุบันใน
รอบ ๖ เดือน และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนิ นการตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒ .เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิ ดชอบจัดท าข้อมู ล
รายงานผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุป
สถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติ
การจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ เดือน
ข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ค ร บ ทุ ก ห ลั ก เก ณ ฑ์  ภ า ย ใน เดื อ น
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕ .ผู้ บริหารก ากับติดตามให้ เจ้ าหน้าที่
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เนิ น ก าร ให้ ค รบ ทุ ก
กระบวนการขั้นตอนภายในก าหนดและ
ก าชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 



 
-๑๒- 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

เครื่องมือการประเมิน OIT  
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การด าเนินการ    
เพ่ือป้องกันการทุจริต 
 
-การด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

 
 
 
 
ส านักปลัด 
หน่วยตรวจสอบภายใน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะมี
การด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
๒.รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม/โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
๓.รายงานผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี ๒๕๖๖ ซึ่งจะ
มีการด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตก่อนที่จะจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการ
ที่ก าหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต รอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓ .ผู้ บริหารก ากับติดตามให้ เจ้ าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน 
และให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลา 

-มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต  
 

ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์
ผลการประเมิน  ITA ปี งบประมาณ  พ .ศ . 
๒ ๕ ๖ ๕  เพ่ื อก าห น ดมาตรการ  ก าห น ด
เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ วิธีการขั้นตอนการ
ด าเนินการและการรายงานติดตามผล  
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาที่ก าหนด 
๓.รายงานผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือ
ก าหนดมาตรการ ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการขั้นตอนการด าเนินการและการรายงาน
ติดตามผลภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานการ
ด าเนินการตามมาตรการ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓.ผู้บริหารก ากับติดตามเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการให้ครบทุกขั้นตอน และให้เป็นไปตาม
ก าหนดระยะเวลา 



 
-๑๓- 

เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 มีช่องทางหลากหลาย 

ผู้บริหาร ส านักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่ งขึ้น เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่ อยู่ ส านั กงาน เบอร์โทรศัพท์หน่ วยงาน    
เบ อ ร์ โท รศั พ ท์ ผู้ บ ริ ห าร แล ะ เจ้ าห น้ าที่ 
facebook หน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒ .เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบ เสนอผู้ บ ริห าร
พิจารณาอนุมัติ งบประมาณในส่วนที่ต้อง
ด าเนินการ 
๓ .เจ้ า ห น้ า ที่ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เนิ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบ รายงานสรุป
จ านวนช่ องทางการติ ดต่อหน่ วยงาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารก าชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และก าชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการด าเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง 

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบันสม่ าเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานตามภารกิจ
หน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
แ ล ะช่ อ งท า ง อ่ื น ๆ เ พ่ื อ ส ร้ า งก า ร รั บ รู้ สู่
บุคคลภายนอกให้มากที่สุด 

๑ .เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบด า เนิ น การ
ป ระชาสั ม พั น ธ์ทุ ก ภ ารกิ จ งานอย่ า ง
สม่ าเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามการประชาสัมพันธ์
ทุกเดือน 

 
 
 



 
-๑๔- 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟัง
ค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 

ส านักปลัด งานประชาสัมพันธ์ 
ทุกภารกิจงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง เช่น 
กล่องรับความคิดเห็น ณ ที่ตั้งส านักงาน หรือ
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ เช่นเมื่อมี
การให้บริการในภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการ
ประเมินความพึงพอใจและข้อเสนอแนะ
ข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  
๒.ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึง
ช่ อ ง ท า ง ก า ร รั บ ฟั ง ค ว า ม คิ ด เห็ น ให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด 

๑ .เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับ ผิ ดชอบด า เนิ น การ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิด เห็ น ให้ บุ คคลภายนอกทราบอย่าง
สม่ าเสมอ 
๒.ผู้บริหารก าชับติดตามให้มีช่องทางในการ
รับฟังความคิดเห็นหรือค าติชมในการ
ให้ บ ริก าร  และให้ เจ้ าหน้ าที่ ร ายงาน
ผู้บริหารทุก ๖ เดือน ภายในเดือนเมษายน 
และเดือนตุลาคม ของทุกปี 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและ
ตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด ภารกิจอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ๑.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสักถาม 
โดยจัดให้มีช่องทางในการตอบข้อซักถามผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน โทรศัพท์ หรือไลน์
หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการด าเนินการ 
๓ .ป ระช าสั ม พั น ธ์ ช่ อ งท างถ าม ตอบ ให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าที่รายงานการประชาสัมพันธ์
ช่องทางถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก ๖ 
เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกปี 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุก ๖ เดือนตามก าหนด 

e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน หรือไม่ 

ส านักปลัด ๑.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโดยแยกจาก
เรื่องร้องเรียนอ่ืนๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง เช่น
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน ทางโทรศัพท์  ทาง
ไปรษณีย์  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง เจ้ า ห น้ า ที่ ใ น ห น่ ว ย ง า น ให้
บุคคลภายนอกรับทราบอย่างสม่ าเสมอ 

๑ .เจ้ าหน้ าที่ ผู้ รับผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้
ผู้ บ ริห ารทราบถึ งการประชาสัม พันธ์     
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 



 
 

-๑5- 
 
 
 

                                                                                     ลงชื่อ      ผู้รายงาน 
       (นางสาวบุญเรือน   ต่วนชะเอม) 
      รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 

 


