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บทท่ี 1 
                                                 บทนำ 

 

1. หลักการและเหตุผล 
บุคลากรเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาและจำเปนอยางยิ่งในการบริหารงานของทุกองคกร ถาขาด

การบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ จะสงผลใหการทำงานไมมีประสิทธิผล ลาชา และเกิดความ
เสียหายตอองคกร ดังนั้นองคกรจำเปนตองจัดทำนโยบายและแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อ
พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหปฏิบัติหนาท่ีราชการใน
ตำแหนงนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ และใหบุคลากรมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

จากหลักการดังกลาวและเหตุผลดังกลาว องคการบริหารสวนตำบลโคราช จึงไดจัดทำ
นโยบายและกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ (พ.ศ. 2564 – 2566) ข้ึนเพื่อเปนการ
กำหนดใหพนักงานสวนตำบล และพนักงานจางทุกคนตองไดรับการพัฒนาทุกตำแหนง โดยสอดคลองกับแผน
อัตรากำลัง 3 ป (พ.ศ. 2564 – 2566) ตอไป 

2. วัตถุประสงค 
2.1 เพื่อเปนการพัฒนาบุคลากร และเพิ่มพูนความรู  ทักษะ ทัศนคติท่ีดี และวิธีการ

ปฏิบัติงานตามลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 
2.2 เพื่อใหบุคลากรสามารถปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ ในสถานการณการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
2.3 เพื่อใหบุคลากรทุกคนไดรับการพัฒนาดานคุณธรรม และจริยธรรม 
2.4 เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินการจัดการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรในองคการบริหาร

สวนตำบล 
2.5 เพื่อดำรงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพใหอยูคูองคกรตอไป 

 3. เปาหมาย 
 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบลโคราชในระยะสั้น 
  3.1 ผูบริหาร 
   3.1.1 พนักงานในองคกรสามารถนำนโยบายของผูบริหารไปปฏิบัติใหสำเร็จลุลวง 
   3.1.2 การบริหารงานขององคกรเปนไปอยางโปรงใส พนักงานมีคุณธรรม และ

จริยธรรม 
   3.1.3 พนักงานมีความรู และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพื่อใหการปฏิบัติงานของ

องคกรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3.2 พนักงานสวนตำบล 
   3.2.1 องคกรใหการสนับสนุนพนักงานสวนตำบลตำแหนงสายงานผูบริหารทุกคนให

ไดรับการพัฒนาในแตละป อยางนอย 1 หลักสูตร/โครงการ 
   3.2.2 องคกรใหการสนับสนุนพนักงานสวนตำบลตำแหนงสายงานผูปฏิบัติทุกคนให

ไดรับการพัฒนาในแตละปอยางละ 1 หลักสูตร/โครงการ 
   3.2.3 องคกรใหการสนับสนุนพนักงานจาง ใหไดรับการพัฒนาในแตละปอยางนอย 

1 หลักสูตร/โครงการ 
   3.2.4 ขาราชการมีความรูและความเขาใจในการปฏิบัติหนาท่ี 
   3.2.5 ขาราชการนำหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติใชในการบริหารงานบุคคลอยาง

โปรงใส 
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  3.3 ประชาชน 
   3.3.1 สามารถใหบริการประชาชนอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
   3.3.2 ประชาชนพึงพอใจในการใหบริหารของพนกังาน 
   3.3.3 นำความคิดเห็นของประชาชนมาปรับปรุงแกไขการใหบริหารกับประชาชน 

 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบลโคราชในระยะยาว 
  3.4 ผูบริหาร 
   3.4.1 มีศักยภาพในการบริหารจัดการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนใน

พื้นท่ี 
   3.4.2 สามารถปฏิบัติงานสูความเปนเลิศในดานการบริหารจัดการ 
  3.5 พนักงานสวนตำบล 
   3.5.1 องคการบริหารสวนตำบลโคราช เปนองคกรท่ีนาอยู 
   3.5.2 มีความเจริญกาวหนาในสายอาชีพ และหนาท่ีราชการ 
  3.6 ประชาชน 
   3.6.1 องคกรมีการบริหารจัดการท่ีดี มีความโปรงใสในการบริหารงาน 
   3.6.2 องคกรสามารถทำงานตามสนองความตองการของประชาชนได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทท่ี 2 
การวิเคราะหศักยภาพขององคการบริหารสวนตำบลโคราช 

 

วิสัยทัศน องคการบริหารสวนตำบลโคราช 
  “ ประชาชนอยูดี ไมมีส่ิงแวดลอมเปนพิษ เศรษฐกิจกาวหนา พัฒนาอยางยั่งยืน” 
 
พันธกิจขององคการบริหารสวนตำบลโคราช 

  ปฏิบัติภารกิจอำนาจหนาท่ีตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 พระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล พ.ศ. 2537 (และแกไขเพิ่มเติมถึงฉบับท่ี 7 
พ.ศ. 2562) พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. 2542 และตามกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวของ อยางมีประสิทธิภาพ 
 

จุดมุงหมายเพื่อการพัฒนา 
1. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการดำเนินการตามแนวทางพระราชดำร ิ
2. เพื่อพัฒนาดานการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล มุงสูประชาคมอาเซียน 
3. เพื่อสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาดานเกษตรกรรม ใหมีความเขมแข็งและยั่งยืน 
4. เพื่อพัฒนาดานสวัสดิการสังคมใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
5. เพื่อเสริมสรางศักยภาพงานดานสาธารณสุข ใหประชาชนไดรับบริการอยางท่ัวถึงและมี

สุขภาพดี ถวนหนา 
6. เพื่อพัฒนาโครงสรางพื้นฐานในตำบลโคราช 
7. เพื่อสืบสานศาสนา อนุรักษวัฒนธรรมประเพณีทองถ่ินใหคงอยูตลอดไป 
8. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนดานกีฬาใหประชาชนมีสุขภาพแข็งแรง 
9. เพื่อบริหารราชการใหมีประสิทธิภาพคุณภาพ ดานนิติธรรม คุณธรรม ความซื่อสัตย 

ความคุมคา โปรงใส และมีสวนรวมของประชาชน 
10. เพื่อเสริมสรางความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 
11. เพื่อพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมสูความยั่งยืน 

 
การวิเคราะหปจจัยภายใน/ภายนอก 
1. ปจจัยภายใน 

  

ดาน จุดแข็งในการพัฒนา จุดออนในการพัฒนา 
1. ดานการบริหาร 1.1 การประสาน : มีความรวมมือรวมใจใน

การปฏิบัติงานเนื่องจากมีความสามัคคีกัน
ภายในองคกรและทราบวัตถุประสงคในการ
ปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
1.2 การมอบอำนาจ : ตามศักยภาพภายใต
อำนาจหนาท่ีในขอบเขตของกฎหมาย 
1.3 การกำกับดูแล : เปนไปอยางสม่ำเสมอ
เพื่อความเรียบรอย 

1.1 การแบงสวนราชการ : ยังไมครอบคลุม
ภารกิจท้ังหมด 
1.2 การวางแผน : ประชาชนมีสวนรวมใน
การกำหนดแนวทางการพัฒนาในระดับต่ำ 
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ดาน จุดแข็งในการพัฒนา จุดออนในการพัฒนา 
2. ดานระเบียบ
กฎหมาย 
ขอบัญญัติ 

2.1 ปลัดองคการบริหารสวนตำบล มีความรู
ความสามารถดานงานกฎหมายพรอมให
คำปรึกษา 

2.1 การตราขอบัญญติั : ประชาชนเขามามี
สวนรวมนอย 
2.2 การบังคับใช : ประชาชนยังรับทราบ
นอยมาก 

3. ดานบุคลากร 3.1 วินัย : มีวินัยและปฏิบัติตามระเบียบขอ
กฎหมาย 
3.2 พฤติกรรม : ประพฤติตัวเปนตัวอยางท่ีดี
มีความนาเช่ือถือ 
3.3 ความเจริญกาวหนา : เปดโอกาสและ
สนับสนุนใหพนักงานสวนตำบล พนักงานจาง 
เขาสอบแขงขันในระดับสูงข้ึน 

3.1 คุณภาพของงาน : ปานกลาง ความให
ความรูเพิ่มเติม 
3.2 ทัศนคติ : ปานกลาง ควรใหความรู
เพิ่มเติม 
3.3 อัตรากำลัง : ยังไมเหมาะสมกับปริมาณ
ของงาน 

4. ดานงบประมาณ 4.1 เงินอุดหนุน : ไดรับเงินอุดหนนุสมควร
กับศักยภาพของพื้นท่ี 

4.1 การชำระภาษี : ประชาชนในพื้นท่ียัง
ขาดความต่ืนตัวในการรวมรับผิดชอบเรื่อง
ภาษีตางๆ  

5. ดานระบบ
ฐานขอมูล 

5.1 การจัดเก็บขอมูล : มีการจัดเก็บขอมูล 
จปฐ. 
5.2 การปรับปรุงขอมูล : มีการสำรวจขอมูล
ปจจุบันเสมอ 
5.3 การมีสวนรวม : ชุมชนใหความรวมมือใน
การสำรวจขอมูล 

5.1 คุณภาพของขอมูล : ขอมูลท่ีไดรับเปน
ขอมูลท่ีไมครบถวน 

6. ดานทรัพยากร
เครื่องมือและ
อุปกรณในการ
ทำงาน 

6.1 จำนวน : เหมาะสมกับปริมาณงาน 6.1 เทคโนโลยีทันสมัย : มีการนำมาใชแต
บุคลากรยังขาดความรูในการใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

 
2. ปจจัยภายนอก 

 

ดาน จุดแข็งในการพัฒนา จุดออนในการพัฒนา 
1. ดานการเมือง 1.1 ระดับความขัดแยง : เปนโอกาสท่ีแตละ

ฝายตางตรวจสอบการทำงานของกันและกัน 
สงผลดีตอประชาชนและทองถ่ิน 

1.1 กลุมประโยชน : นักการเมืองเปนนัก
ธุรกิจท่ีมุงหากำไรจากการเขามาดำรง
ตำแหนงทางการเมือง 

2. ดานเศรษฐกิจ 2.1 เศรษฐกิจรวม : ประชาชนเริ่มต่ืนตัวใน
การใชจายอยางประหยัดและพอเพียง 

2.1 สาธารณภัย : เกิดปญหาภัยแลงฝนขาด
ชวง ทำใหเกษตรกรไดรับผลกระทบในการทำ
การเกษตร 

3. ดานสังคม  3.1 วัฒนธรรม : มีการฟนฟู สนับสนุน
วัฒนธรรมประเพณี ในทองถ่ินมากข้ึน 
3.2 การส่ือสาร : มีความสะดวกรวดเร็ว 

3.1 สังคม : เริ่มเปนสังคมเมืองท่ีมีความเอื้อ
อาทรลดนอยลงและเห็นแกตัวมากข้ึนทำให
ขาดการรวมพลัง 
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ดาน จุดแข็งในการพัฒนา จุดออนในการพัฒนา 
4. ดานนโยบาย
รัฐบาล 

4.1 การกำหนดนโยบาย : มีการริเริ่ม
นโยบายใหมๆ สามารถตอบสนองความ
ตองการของประชาชนได 

4.1 การปฏิบัติตามนโยบาย : เปนนโยบาย
ใหมซึ่งบุคลากรยังชาดแนวทางในการ
ดำเนินการ 

5. ดานเทคโนโลยี 5.1 การคิดคน : เทคโนโลยีราคาถูกลง
เนื่องจากสามารถคิดคนและผลิตไดเองใน
ประเทศ 

5.1 บุคลากรยังใชเทคโนโลยีไมคุมคาใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 3 
นโยบายและกลยุทธ การบริหารงานบุคคล 

 

นโยบายและกลยุทธการบริหารทรัพยากรมนุษย องคการบริหารสวนตำบลโคราช 
 บุคลากรถือวาเปนทรัพยากรมนุษยท่ีสำคัญและมีคุณคายิ่งในการขับเคล่ือนการดำเนินงานขององคกร 
จึงไดกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษยข้ึน สำหรับใชเปนกรอบและแนวทางในการจัดทำแผนการ
บริหารทรัพยากรมนุษย เพื่อเพิ่มความคุมคาของการใชทรัพยากรมนุษย ใหการบริหารทรัพยากรมนุษยเกิด
ความเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได และใหปฏิบัติงานมีความสุข มีขวัญ และกำลังใจท่ีดีเกิดความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพิ่มในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน จึงมีนโยบาย และกลยุทธดานตางๆ ดังนี้ 

 1. นโยบายการวิเคราะหอัตรากำลัง   
 องคการบริหารสวนตำบลโคราช มีความมุงมั่นในการสนับสนุนใหบุคลากรสามารถขับเคล่ือนภารกิจใน
ความรับผิดชอบ ใหสามารถดำเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลโดยไดมีการวางแผน
อัตรากำลัง โดยกำหนอัตรากำลังคน ไวในแผนอัตรากำลัง 3 ป เพื่อใหมีคนสอดคลองกับภารกิจในความ
รับผิดชอบของแตละสวนราชการ ไดแก สำนักปลัด กองคลัง กองชาง กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
และกองสวัสดิการสังคม รวมมีการปรับปรุงโครงสรางองคกร ภารกิจหนาท่ีความรับผิดชอบแตละตำแหนงท่ี
สอดคลองและเอื้อตอการปฏิบัติตามเปาหมายขององคกร 

กลยุทธ  
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงาน และกรอบอัตรากำลัง ใหสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตำบลโคราช ป 2564 – 
2566 
  2. จัดทำสมรรถนะ และนำสมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย        
ท้ังดานการสรรหา การเล่ือนข้ันและปรับปรุงตำแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากร และการบริหารผลตอบแทน 
  3. มีเสนทางความกาวหนาของสายอาชีพ 
  4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดทำแผนการสืบทอดตำแหนงงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 
 

2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 
องคการบริหารสวนตำบลโคราช เล็งเห็นถึงความสำคัญในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรหรือบรรจุ

แตงต้ังพนักงานสวนตำบล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง รวมถึงการคัดเลือกบุคลากรภายในเพื่อแตงต้ังให
ดำรงตำแหนงในระดับท่ีสูงข้ึน หรือการปรับปรุงตำแหนงพนักงานจางท่ัวไปเปนพนักงานจางตามภารกิจ        
โดยคำนึงถึงการดำเนินการอยางโปรงใส มีการดำเนินการตามหลักเกณฑ และวิธีการท่ีระเบียบ กฎหมาย
กำหนด รวมท้ังนำเอาเครื่องมือหรือเทคนิคในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรมาใช เพื่อชวยใหสามารถสรรหา
และคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีสอดคลองกับตำแหนงงาน เพื่อนำไปสู
การผลักดันใหองคการบริหารสวนตำบลโคราช มีการบริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ 
1. เปดโอกาสใหบุคคลทุกคนท่ีมีความสามารถและมีคุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหนงท่ีวางลง

มาสมัครเขาทำงานโดยเสมอภาค 
                                                                                   
                                                                               /2. คำนึงถึง...  
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  2. คำนึงถึงการดำเนินการอยางโปรงใส มีการดำเนินการตามหลักเกณฑ และวิธีการ             
ท่ีระเบียบ กฎหมายกำหนด 

3. ดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการ 

 3. นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
 องคการบริหารสวนตำบลโคราช ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารผลการปฏิบัติราชการท่ีเปน
เครื่องมือสำคัญในการผลักดันใหภารกิจของหนวยงานสามารถบรรลุเปาหมายท่ีวางไว โดยมีการใหเงินเดือน 
คาจาง คาตอบแทนในการดำเนินการดังกลาวอยางเหมาะสมและเปนธรรมตามการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจำป องคการบริหารสวนตำบลโคราช ไดมีนโยบายในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุก
ประเภทอยางเหมาะสมและเปนธรรม โดยมีการกำหนดตัวช้ีวัดรายบุคคลท่ีมีความสอดคลองกับนโยบาย
ผูบริหาร ภารกิจในความรับผิดชอบ ตามมาตรฐานกำหนดตำแหนง อันจะสงผลใหการปฏิบัติงานรายบุคคล 
ผลักดันใหบรรลุเปาหมายในระดับองคกร รวมถึงมีแนวทางรองรับหรือบทลงโทษตามระเบียบแบบแผนของทาง
ราชการ ในกรณี ท่ีบุคลากรท่ีไมผานการประเมินผลการปฏิ บัติราชการประจำป เชน สงไปอบรมเพิ่ม
ประสิทธิภาพ งดเล่ือนข้ันเงินเดือน คาจาง คาตอบแทน การไมตอสัญญาจางสำหรับพนักงานจาง การไม
จายเงินประโยชนตอบแทนอื่น เปนตน 

กลยุทธ 
  1. กระจายอำนาจการประเมินผลการปฏิบัติงานไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน ซึ่งเปน
ผูบังคับบัญชาในระดับตน เพื่อความเหมาะสมและเปนธรรม 
  2. มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติงานตามภารหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกำหนดไว 
  3. มีการบริหารจัดการมุงสูคุณภาพดวยความมุงมั่น รวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพใหมี
ความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
  4. มีการติดตามและประเมินผลดวยการประชุมประจำเดือนและคณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

 4. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 องคการบริหารสวนตำบลโคราช ไดใหความสำคัญในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเปนอยาง
มาก เพราะการพัฒนาคนใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงานนั้น ถือวาเปนปจจัยหลักท่ีจะชวยสงเสริมการบริหาร
และพัฒนาเปนใหบุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลโคราช บุคลากรมีความรูความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะ เพียงพอสำหรับภารกิจงานในปจจุบันและการเปล่ียนแปลงในอนาคต องคการบริหารสวนตำบล
โคราช จึงวางแผนใหมีการบริหารและพัฒนาอยางตอเนื่องและเปนระบบ เพื่อสรางคุณภาพของบุคลากรให
สามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ โดยการดำเนินการจัดสรรและต้ังงบประมาณในการ
พัฒนา การฝกอบรม การพัฒนารายบุคคล รวมถึงพัฒนาดานทักษะและสมรรถนะตางๆ ประจำตัวบุคคล 
เพื่อใหความรูแกบุคลากร ทุกระดับ ท้ังหลักสูตรท่ีกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน หลักสูตรจังหวัด หรือ
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยตางๆ ท่ีจัดอบรม 

กลยุทธ  
1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับบทบาทและภารกิจของ องคการบริหารสวน

ตำบล 
        
          /2. จัดทำแผน...  
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2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตามตำแหนงงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ตำแหนงและการบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 

3. พัฒนาศักยภาพผูบริหาร และเพิม่ขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงานทุก
ระดับตามสายอาชีพและตำแหนงงานอยางตอเนื่อง 

4. สงเสริมใหบุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองคกร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององคการบริหาร
สวนตำบลโคราช 
  5. พัฒนางานดานการจัดการความรู องคความรู เพื่อสรางวัฒนธรรมการเรียนรู การถายทอ
ความรู การแลกเปล่ียนความรูและประสบการณในการทำงานอยางตอเนื่อง 

 5. นโยบายสวัสดิการและคาตอบแทน 
 องคการบริหารสวนตำบลโคราช คำนึงถึงการจัดสวัสดิการพืน้ฐานตามท่ีรัฐเปนผูกำหนดใหกับบุคลากร
ภายในองคกร เพื่อเปนการเสริมสรางความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจให
ผูปฏิบัติงาน เพื่อรักษาคนดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สรางชองทางการส่ือสาร ใหส่ิงจูงใจ ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอมในการทำงาน ตามความจำเปนและเหมาะสมเปนไปตามท่ีกฎหมาย
กำหนด และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 

 กลยุทธ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
3. ยกยองพนักงานท่ีเปนคนเกง และทำคุณประโยชนใหองคกร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงชองทางการส่ือสารดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 

6. นโยบายดานคุณธรรมจริยธรรมและการสรางความผูกพันในองคกร 
องคการบริหารสวนตำบลโคราช เห็นความสำคัญของการมีคุณธรรมจริยธรรมและการสรางความ

ผูกพันในองคกร เปนอีกหนึ่งนโยบายท่ีสำคัญ เพราะหากพนักงานสวนตำบลในสังกัดมีคุณธรรมจริยธรรม มีการ
ทำงานรวมกัน สามัคคีผูกพันกันแลว จะเปนปจจัยท่ีชวยในการรักษา บุคลากรใหอยูคงกับหนวยงานได รวมท้ัง
สรางสรรคผลงานท่ีเปนประโยชนและมีประสิทธิภาพใหกับองคกร นโยบายในดานนี้ องคการบริหารสวนตำบล
โคราช จะดำเนินการจัดสรรงบประมาณต้ังไวในขอบัญญัติประจำป เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในสังกัด มีกิจกรรม
รวมกัน เชนการฝกอบรมหลักสูตรการทำงานรวมกัน เชนการฝกอบรมหลักสูตรการทำงานรวมกัน คุณธรรม
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน ศึกษาดูงานเกี่ยวกับการปองกันทุจริต หรือเศรษฐกิจพอเพียง 

กลยุทธ 
1. จัดหางบประมาณสนับสนุนการทำกิจกรรมสรางความผูกพันในองคกร 
2. จัดฝกอบรมหรือสงบุคลากรเขารับการอบรมดานคุณธรรมจริยธรรม 
3. จัดสรรงบประมาณต้ังไวในขอบัญญัติประจำปเพื่อสงเสริมงานดานคุณธรรมจริยธรรม 
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7. นโยบายดานการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
องคการบริหารสวนตำบลโคราช เล็งเห็นความสำคัญในการเติบโตของดิจิทัล และเทคโนโลยี

สารสนเทศ ท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง เปนองคประกอบในการปฏิบัติงานท่ีสำคัญในสถานการณปจจุบัน เนื่องจาก
ทำใหการปฏิบัติงานรวดเร็ว ทันตอเวลา เกิดผลสัมฤทธิ์ตอองคกร ดังนั้นองคการบริหารสวนตำบลโคราช จึงไม
ปดกั้นบุคลากรในการเรียนรูเทคโนโลยีการทำงาน รวมท้ังสงเสริมการมีนโยบายในการนำเสนองาน การสงงาน 
การรายงานผลงาน การรายงานสถานการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ผานระบบ Line  Facebook ขององคกร เพื่อให
ทุกคนสามารถเขาถึงงานของบุคคลอื่นอยูตลาดเวลา และสนับสนุนใหพนักงานพัฒนาทักษะดานดิจิทัลดวย
ตัวเอง ตามหนังสือสำนักงาน ก.พ. ท่ี นร 1013.4/42 ลงวันท่ี 5 พฤษภาคม 2563 เรื่อง เครื่องมือสำรวจ
ทักษ ะด าน ดิ จิ ทั ลขอ งข าร าชการและ บุ คลากรภ าครั ฐด วย ตั ว เอ ง  (Digital  Government  Skill                 
Self-Assessment) เพื่อรวบรวมเปนฐานขอมูลในการพัฒนาพนักงานรายบุคคลในดานดังกลาว 

กลยุทธ  
1. พัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากร 
3. เสริมสรางความรูเกี่ยวกับระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากรใหผูปฏิบัติงาน          

เพื่อรองรับการใชงานระบบ และเพิม่ขีดความสามารถของบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 

 8. นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู 
 องคการบริหารสวนตำบลโคราช เห็นถึงความสำคัญของการบริหารจัดการองคความรูในองคกร 
เพื่อท่ีจะสรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณคาของการจัดการความรู 
รวมท้ังสงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรท่ีเอื้อตอการแบงปนและถายทอด และสงเสริมใหมีการ
พัฒนาระบบจัดการความรู เพื่อใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรูตางๆ ขององคกรและเกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 กลยุทธ 
ก. แนวทางในการจัดระบบองคความรูในองคกร 
องคกรตองสรางกระบวนการ การจัดการความรู (Knowledge Management) ใหเกิดข้ึน โดยตองมี

การเพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรยีนรูอยางสม่ำเสมอ 
ข. แนวทางในการเขาถึงองคความรู 
เพื่อใหองคกรประสบความสำเร็จตามวิสัยทัศน เปาหมาย และกลยุทธท่ีกำหนดไว หนวยงาน

จำเปนตองมีการติดตามและประเมินผลงาน การวิเคราะหและสรางองคความรูในรบัองคกร ดังนั้น องคกรตอง
มีการเลือกองคความรู และกำหนดตัวช้ีวัดท่ีเหมาะสมและสอดคลอง หลังจากนั้นตองสรุปวา อะไรคือขอมูล
สารสนเทศ องคความรู ตัวช้ีวัดท่ีตองมี หลังจากนั้น จึงรวบรวมและจัดเก็บในแตละข้ันตอนและกระบวนการ
บริหารงานตองมีการกำหนดความถ่ีในการจัดเก็บ ผูรับผิดชอบและวิธีการจัดเก็บ ซึ่งเมื่อไดขอมูลสารสนเทศ
และองคความรูดังกลาวขางตน จะตองมีการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมท้ังถายทอดใชในการบริหารงานท้ังระดับ
องคกรและระดับกระบวนการเพื่อใหเปนไปตามวิสัยทัศน เปาหมายและทิศทางขององคกร 

ค. การสรางเครือขายองคความรู 
1. การสรางทีม (Team Work) ในการสรางจะตองช้ีแจง Concept KM กับบุคลากรทุกระดับ 
2. หาเครือขายเพื่อชวยขับเคล่ือนท้ังองคกร โดยใชบุคลากรท่ีมีคุณภาพท้ังหมดท่ีมีอยู รวบรวม

รายละเอียดทำเปนเครือขายขององคกร 
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 3. สรางเครือขายใหกับหนวยงานภายในองคกร โดยกระตุนใหมีการแลกเปล่ียน โดยใชปญหา
เปนตัวต้ังและนำปญหาเหลานั้นมาแกปญหา 
 4. สรางเครือขายระหวางหนวยงานภายในองคกร โดยการกระตุนใหมีการแลกเปล่ียน โดยใช 
Best Practice เปนตัวต้ัง และกระตุนใหเกิดการและเปล่ียนในเรื่องท่ีเกี่ยวของหลายๆ ทีมงาน และกระตุนให
แตละทีมกำหนดแผนแลกเปล่ียนเรียนรูซึ่งกนัและกันอยางตอเนื่อง และรวบรวมองคความรูใหเปนระบบ โดย
ดำเนินการจัดทำฐานขอมูลในรูปเอกสารอิเล็กทอรนิกส ยกยองชมเชยและใหรางวัล 

 ง. การบริหารจัดการองคความรูสูองคกรตามแนว PMQA  
  1. สวนราชการตองมีระบบฐานขอมูลผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติ 
รวมท้ังผลการดำเนินงานของตัวช้ีวัดตามคำรับรองปฏิบัติราชการท่ีครอบคลุม ถูกตอง และทันสมัย 
  2. สวนราชการทบทวนฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการท่ีสรางคุณคาและ
ตองมีฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการท่ีสรางคุณคาเพิม่เติม 
  3. สวนราชการตองมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารได
อยางเหมาะสม 
  4. สวนราชการตองมีระบบการติดตาม เฝาระวัง และเตือนภัย (Warning System) เชน การ
กำหนดระบบเตือนภัยแบบสัญญาณไฟจราจร การจัดหองปฏิบัติการท่ีบงช้ีของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
  5. สวนราชการตองมีระบบบริหารความเส่ียงของระบบฐานขอมูล และสารสนเทศ 
  6. สวนราชการตองจัดทำแผนการจัดการความรู และนำแผนไปปฏิบัติ จะตองแสดงผลการ
จัดการความรู KM Action Plan อยางนอย 3 องคความรู ตามแนวทางท่ีกำหนด และรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผน โดยดำเนินกิจกรรมตามแผนการจัดความรูไดสำเร็จครบถวนทุกกิจกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 
การติดตามนโยบายการบริหารงานบุคคล  
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  องคการบริหารสวนตำบลโคราช ไดกำหนดวิธีการติดตามและประเมินผลนโยบายและกลยุทธการ
บริหารงานบุคคล ประกอบดวย 
  1. ปลัดองคการบริหารสวนตำบล   เปนประธาน 
  2. หัวหนาสวนราชการทุกคน   เปนกรรมการ 
  3. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล เปนกรรมการและเลขานุการ 
 โดยใหมีหนาท่ีติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานสวนตำบล พนักงานจาง และบุคลากรของ
องคการบริหารสวนตำบลโคราชเปนประจำทุกป และสรุปรายงานผลและขอเสนอแนะในการติดตาม
ประเมินผลใหนายกองคการบริหารสวนตำบลทราบ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 


