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งานการเจาหนาท่ี  สำนักปลัด 
องคการบริหารสวนตำบลโคราช 



 
รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องคการบริหารสวนตำบลโคราช 

 

ความเปนมา 
 บุคลากร ถือเปนทรัพยากรหลักในการขับเคลื่อนโยบายตางๆ ของหนวยงานใหดำเนินไปดวยความ
เรียบรอย ประสบความสำเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว การพัฒนาบุคลากรจึงเปนเรื่องที่สำคัญ  เพื่อใหสำนักงาน
ปลัดดำเนินภารกิจไดอยางราบรื่น ตามตามเปาหมาย บุคลากรจึงตองมีความพรอมทั้งความรู ทักษะ และ
พฤติกรรม อีกท้ังตองมีคุณภาพรักองคกร มุงมั่นต้ังใจท่ีจะปฏิบัติหนาท่ี เพื่อประโยชนสูงสุดขององคการบริหาร
สวนตำบลโคราช และตลอดระยะเวลาท่ีผานมา งานการเจาหนาท่ีมีแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
อยางตอเนื่อง  ในปงบประมาณ 2565 งานการเจาหนาท่ี ไดจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร มีกิจกรรม/โครงการ
ตางๆ มากมาย โดยมุงเนนประเด็นความรูท่ีบุคลากรภายในองคการบริหารสวนตำบลโคราช ตองการพัฒนาใช
การแลกเปล่ียนประเด็นความรูระหวางบุคลากรภายในหนวยงาน  โดยมุงหวังใหบุคลากรทุกคนไดเขาถึงความรู 
พัฒนาตนเองใหมีทักษะที่สามารถนำไปใชในการปฏิบัติงาน การดำเนินชีวิตประจำวัน และสามารถใหความ
ชวยเหลือผูอื่นได กอใหเกิดสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหบุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลโคราชมีการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร 
ดังนี้ 
1.1 จริยธรรม 
1.2 มุงเนนผูบริหาร 
1.3 การทำงานเปนทีม 
1.4 มีความคิดริเริ่มสรางสรรคและการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
1.5 มีความรับผิดชอบ 
1.6  มีความสามารถในการปรับตัว 
1.7 มีความใสใจในคุณภาพการปฏิบัติงาน 
2. ใหมีการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะงานในการปฏิบัติงานท่ีแสดงใหเปนคุณลักษณะ ดังนี้ 

- ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
- การรักษาระเบียบวินัยและจรรยาบรรณ 
- ความอุตสาหะ 
- การปฏิบัติตามคำส่ังผูบังคับบัญชา 

3. เพื่อใหบุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลโคราชไดรับการสนับสนุนสงเสริมความกาวหนา
ในการปฏิบัติงานในระดับบุคลากรไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถและทักษะตางๆ ท่ี
เกี่ยวกับงาน และความตองการของตนเอง 
 

องคการบริหารสวนตำบลโคราชไดดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเปนไปตาม
กฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีเกี่ยวของ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. นโยบายการวิเคราะหอัตรากำลัง 
การดำเนินการ 

1. จัดทำคูมือเสนทางความกาวหนาของสายอาชีพ 
2. จัดทำสมรรถนะการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อใชเปนเครื่องมือในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
        /1. นโยบายการวิเคราะห... 



 
-2- 

 
2.  นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 
     ไมมีการดำเนินการ 
3.  นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
     การดำเนินการ 

1. จัดทำประกาศหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำป พ.ศ. 2565 
2. จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการรายบุคคล ประจำงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. ประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคคลใหเปนไปดวยความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบ

ได และเปนไปตามระเบียบขอกฎหมาย 
 4.  นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
      การดำเนินการ 

1. มีการประชุมประจำเดือน ระหวางคณะผูบริหาร พนักงานสวนตำบล และพนักงานจาง
ทุกเดือน 

2. สงบุคลากรในสังกัด อบต.โคราช เขารับการอบรมตามสายงาน   
5.  นโยบายสวัสดิการและคาตอบแทน 
     การดำเนินการ 

1. จัดทำคำส่ังใหพนักงานจางผูปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะเปนการเส่ียงภัยตอสุขภาพ พ.ศ. 
2564 ใหไดรับเงินเพิ่มเปนกรณีพิเศษ  ส่ัง ณ วันท่ี 6 กันยายน 2565 

2. จัดทำคำส่ังผูมีสิทธิไดรับเงินเพิ่มพิเศษสำหรับบุคลากรสาธารณสุขผูปฏิบัติงาน 
ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 19  
ส่ัง ณ วันท่ี 19 กันยายน 2565 

3. มีการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำป 
สำหรับพนักงานสวนตำบล และพนักงานจาง ประจำป 2565 

 6.  นโยบายดานคุณธรรมจริยธรรมและการสรางความผูกพันในองคกร 
      การดำเนินการ 

1. จัดทำโครงการจัดงานประเพณีแหเทียนเขาพรรษา ประจำป 2565  
7.  นโยบายดานการพัฒนาทักษะดานดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     ไมมีการดำเนินการ          
8.  นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู 
     การดำเนินการ 

1. จัดทำคูมือการจัดการความรู (Knowledge Management : KM) ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 - 2566 

 
 
  
 

 

 

 

 



 
รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบคุคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช  อำเภอสูงเนิน  จังหวัดนครราชสีมา 
 

ประเด็นนโยบาย/
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

1. การวิเคราะห
อัตรากำลัง 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช มีความ
มุงมั่นในการสนับสนุนใหบุคลากร
สามารถขับเคล่ือนภารกิจในความ
รับผิดชอบ ใหสามารถดำเนินไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลโดยได
มีการวางแผนอัตรากำลัง โดยกำหนด
อัตรากำลังคน ไวในแผนอัตรากำลัง 3 ป 
เพื่อใหมีคนสอดคลองกับภารกิจในความ
รับผิดชอบของแตละสวนราชการ ไดแก           
สำนักปลัด กองคลัง กองชาง  กอง
การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และ
กองสวัสดิการสังคม รวมมีการปรับปรุง
โครงสรางองคกร ภารกิจหนาท่ีความ
รับผิดชอบแตละตำแหนงท่ีสอดคลอง
และเอื้อตอการปฏิบัติตามเปาหมายของ
องคกร 

1. ทบทวนและปรับปรุง
โครงสรางองคกร ระบบงาน 
และกรอบอัตรากำลัง ให
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ 
และแผนการปรับบทบาทและ
ภารกิจขององคการบริหารสวน
ตำบลโคราช ป 2564 – 
2566 
2. จัดทำสมรรถนะ และนำ
สมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือใน
การบริหารทรัพยากรมนุษย        
ท้ังดานการสรรหา การเล่ือนข้ัน
และปรับปรุงตำแหนง การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
วางแผนการพัฒนาบุคลากร 
และการบริหารผลตอบแทน 
3. มีเสนทางความกาวหนาของ
สายอาชีพ 
4. จัดทำระบบประเมนิผลการ
ปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของ
งานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดทำแผนการสืบทอด
ตำแหนงงาน และการบริหาร
จัดการคนดีและคนเกงของ
องคกร 

1. จัดทำคูมือเสนทางความกาวหนาของสาย
อาชีพ 
2. จัดทำสมรรถนะการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  
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ประเด็นนโยบาย/
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

2. การสรรหาและ
คัดเลือก 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช เล็งเห็น
ถึงความสำคัญในการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรหรือบรรจุแตงต้ังพนักงานสวน
ตำบล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง 
รวมถึงการคัดเลือกบุคลากรภายในเพื่อ
แตงต้ังใหดำรงตำแหนงในระดับท่ีสูงข้ึน 
หรือการปรับปรุงตำแหนงพนักงานจาง
ท่ัวไปเปนพนักงานจางตามภารกิจ โดย
คำนึงถึงการดำเนินการอยางโปรงใส มี
การดำเนินการตามหลักเกณฑ และ
วิธีการท่ีระเบียบ กฎหมายกำหนด 
รวมท้ังนำเอาเครื่องมือหรือเทคนิคในการ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากรมาใช เพื่อ
ชวยใหสามารถสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ ทักษะ 
และสมรรถนะ ท่ีสอดคลองกับตำแหนง
งาน เพื่อนำไปสูการผลักดันใหองคการ
บริหารสวนตำบลโคราช          มีการ
บริหารงานบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ 

1. เปดโอกาสใหบุคคลทุกคนท่ี
มีความสามารถและมีคุณสมบัติ
เหมาะสมกับตำแหนงท่ีวางลง
มาสมัครเขาทำงานโดยเสมอ
ภาค                                                                                                                                                     
2. คำนึงถึงการดำเนินการ
อยางโปรงใส มีการดำเนินการ
ตามหลักเกณฑ และวิธีการท่ี
ระเบียบ กฎหมายกำหนด 
3. ดำเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการ 

-ไมมีการดำเนินการ  
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ประเด็นนโยบาย/
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

3. ดานบริหารผล
การปฏิบัติราชการ 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช 
ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการท่ีเปนเครื่องมือ
สำคัญในการผลักดันใหภารกิจของ
หนวยงานสามารถบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 
โดยมีการใหเงินเดือน คาจาง 
คาตอบแทนในการดำเนินการดังกลาว
อยางเหมาะสมและเปนธรรมตามการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป 
องคการบริหารสวนตำบลโคราช ไดมี
นโยบายในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของบุคลากรทุกประเภทอยาง
เหมาะสมและเปนธรรม โดยมีการ
กำหนดตัวช้ีวัดรายบุคคลท่ีมีความ
สอดคลองกับนโยบายผูบริหาร ภารกิจใน
ความรับผิดชอบ ตามมาตรฐานกำหนด
ตำแหนง อันจะสงผลใหการปฏิบัติงาน
รายบุคคล ผลักดันใหบรรลุเปาหมายใน
ระดับองคกร รวมถึงมีแนวทางรองรับ
หรือบทลงโทษตามระเบียบแบบแผนของ
ทางราชการ ในกรณีท่ีบุคลากรท่ีไมผาน
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ประจำป เชน สงไปอบรมเพิ่ม
ประสิทธิภาพ งดเล่ือนข้ันเงินเดือน 
คาจาง คาตอบแทน การไมตอสัญญาจาง
สำหรับพนักงานจาง การไมจายเงิน
ประโยชนตอบแทนอื่น เปนตน 

1. กระจายอำนาจการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานไปสู
ผูบริหารระดับหัวหนางาน ซึ่ง
เปนผูบังคับบัญชาในระดับตน 
เพื่อความเหมาะสมและเปน
ธรรม 
2. มีการจัดทำขอตกลงการ
ปฏิบัติงานตามภารหนาท่ีความ
รับผิดชอบท่ีกำหนดไว 
3. มีการบริหารจัดการมุงสู
คุณภาพดวยความมุงมั่น 
รวดเร็ว ถูกตอง และมี
ประสิทธิภาพใหมีความคุมคา
และเกิดประโยชนสูงสุด 
4. มีการติดตามและ
ประเมินผลดวยการประชุม
ประจำเดือนและคณะกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. จัดทำประกาศหลักเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ประจำป พ.ศ. 2565 
2. จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการรายบุคคล 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. ประเมินผลการปฏิบัติราชการพนักงานสวน
ตำบล และพนักงานจาง ประจำป 2565 
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4. บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช ไดให
ความสำคัญในการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลเปนอยางมาก เพราะ
การพัฒนาคนใหมีศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานนั้น ถือวาเปนปจจัยหลักท่ีจะ
ชวยสงเสริมการบริหารและพัฒนาเปนให
บุคลากรขององคการบริหารสวนตำบล
โคราช บุคลากรมีความรูความสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะ เพียงพอสำหรับ
ภารกิจงานในปจจุบันและการ
เปล่ียนแปลงในอนาคต องคการบรหิาร
สวนตำบลโคราช จึงวางแผนใหมีการ
บริหารและพัฒนาอยางตอเนื่องและเปน
ระบบ เพื่อสรางคุณภาพของบุคลากรให
สามารถเรยีนรู และพัฒนาตนเองไดเต็ม
ตามศักยภาพ โดยการดำเนินการจัดสรร
และต้ังงบประมาณในการพัฒนา การ
ฝกอบรม การพัฒนารายบุคคล รวมถึง
พัฒนาดานทักษะและสมรรถนะตางๆ 
ประจำตัวบุคคล เพื่อใหความรูแก
บุคลากร ทุกระดับ ท้ังหลักสูตรท่ีกรม
สงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน 
หลักสูตรจังหวัด หรือหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยตางๆ ท่ีจัดอบรม 

1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
ใหสอดคลองกับบทบาทและ
ภารกิจของ องคการบริหาร
สวนตำบล 
2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
ตามตำแหนงงานและสาย
อาชีพตามสมรรถนะ แผนการ
สืบทอดตำแหนงและการ
บริหารจัดการคนดีและคนเกง
ขององคกร 
3. พัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
และเพิ่มขีดความสามารถใน
การปฏิบัติงานใหกับ
ผูปฏิบัติงานทุกระดับตามสาย
อาชีพและตำแหนงงานอยาง
ตอเนื่อง 
4. สงเสริมใหบุคลากรยึดมั่นใน
วัฒนธรรมองคกร ปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณขององคการ
บริหารสวนตำบลโคราช 
5. พัฒนางานดานการจัดการ
ความรู องคความรู เพื่อสราง
วัฒนธรรมการเรียนรู การถาย
ทอความรู การแลกเปล่ียน
ความรูและประสบการณในการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

1. มีการประชุมประจำเดือน ระหวางคณะ
ผูบริหาร พนักงานสวนตำบล และพนักงานจาง
ทุกเดือน 
2. สงบุคลากรในสังกัด อบต.โคราช เขารับการ
อบรมตามสายงาน 
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5. สวัสดิการและ
คาตอบแทน 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช คำนึงถึง
การจัดสวัสดิการพื้นฐานตามท่ีรัฐเปนผู
กำหนดใหกับบุคลากรภายในองคกร เพื่อ
เปนการเสริมสรางความมั่นคง ขวัญ
กำลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและ
พึงพอใจใหผูปฏิบัติงาน เพื่อรักษาคนดี 
คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริม
ความกาวหนาของผูปฏิบัติงานท่ีมีผลงาน
และสมรรถนะในทุกโอกาส สรางชอง
ทางการส่ือสาร ใหส่ิงจูงใจ ผลประโยชน
ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอม
ในการทำงาน ตามความจำเปนและ
เหมาะสมเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 
และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพื่อ
สรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหาร
และพนักงานทุกระดับ 

1.ปรับปรุงระบบแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 
2.ปรับปรุงสภาพความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอมในการทำงาน 
3.ยกยองพนกังานท่ีเปนคนเกง 
และทำคุณประโยชนใหองคกร 
4.ปรับปรุงระบบสวัสดิการ 
ผลตอบแทนพิเศษ 
5.ปรับปรุงชองทางการส่ือสาร
ดานการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

1. จัดทำคำส่ังใหพนักงานจางผูปฏิบัติงานท่ีมี
ลักษณะเปนการเส่ียงภัยตอสุขภาพ พ.ศ. 
2564 ใหไดรับเงินเพิ่มเปนกรณีพิเศษ          
ส่ัง ณ วันท่ี 6 กันยายน 2565 
2. จัดทำคำส่ังผูมีสิทธิไดรับเงินเพิ่มพิเศษ
สำหรับบุคลากรสาธารณสุขผูปฏิบัติงาน 
ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 19           
ส่ัง ณ วันท่ี 19 กันยายน 2565 
3. มีการจายเงินประโยชนตอบแทนอื่นเปน
กรณีพิเศษอันมีลักษณะเปนเงินรางวัลประจำป 
สำหรับพนักงานสวนตำบล และพนักงานจาง 
ประจำป 2565 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-6- 
 

ประเด็นนโยบาย/
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 

6. ดานคุณธรรม
จริยธรรมและการ
สรางความผูกพันใน
องคกร 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช เห็น
ความสำคัญของการมีคุณธรรมจริยธรรม
และการสรางความผูกพันในองคกร เปน
อีกหนึ่งนโยบายท่ีสำคัญ เพราะหาก
พนักงานสวนตำบลในสังกัดมีคุณธรรม
จริยธรรม มีการทำงานรวมกัน สามัคคี
ผูกพันกันแลว จะเปนปจจัยท่ีชวยในการ
รักษา บุคลากรใหอยูคงกับหนวยงานได 
รวมท้ังสรางสรรคผลงานท่ีเปนประโยชน
และมีประสิทธิภาพใหกับองคกร นโยบาย
ในดานนี้ องคการบริหารสวนตำบล
โคราช จะดำเนินการจัดสรรงบประมาณ
ต้ังไวในขอบัญญัติประจำป เพื่อสงเสริม
ใหบุคลากรในสังกัด มีกิจกรรมรวมกัน 
เชนการฝกอบรมหลักสูตรการทำงาน
รวมกัน เชนการฝกอบรมหลักสูตรการ
ทำงานรวมกัน คุณธรรมจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน ศึกษาดูงานเกี่ยวกับการ
ปองกันทุจริต หรือเศรษฐกจิพอเพียง 

1.จัดหางบประมาณสนับสนุน
การทำกิจกรรมสรางความ
ผูกพันในองคกร 
2.จัดฝกอบรมหรือสงบุคลากร
เขารับการอบรมดานคุณธรรม
จริยธรรม 
3.จัดสรรงบประมาณต้ังไวใน
ขอบัญญัติประจำปเพื่อสงเสริม
งานดานคุณธรรมจริยธรรม 

1. จัดทำโครงการจัดงานประเพณีแหเทียน
เขาพรรษา ประจำป 2565 
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7. ดานการพัฒนา
ทักษะดานดิจิทัล 
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช เล็งเห็น
ความสำคัญในการเติบโตของดิจิทัล และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเกิดข้ึนอยาง
ตอเนื่อง เปนองคประกอบในการ
ปฏิบัติงานท่ีสำคัญในสถานการณปจจุบัน 
เนื่องจากทำใหการปฏิบัติงานรวดเร็ว ทัน
ตอเวลา เกิดผลสัมฤทธิ์ตอองคกร ดังนั้น
องคการบริหารสวนตำบลโคราช จึงไมปด
กั้นบุคลากรในการเรียนรูเทคโนโลยีการ
ทำงาน รวมท้ังสงเสริมการมีนโยบายใน
การนำเสนองาน การสงงาน การรายงาน
ผลงาน การรายงานสถานการณตางๆ ท่ี
เกิดข้ึน ผานระบบ Line  Facebook 
ขององคกร เพื่อใหทุกคนสามารถเขาถึง
งานของบุคคลอื่นอยูตลาดเวลา และ
สนับสนุนใหพนักงานพฒันาทักษะดาน
ดิจิทัลดวยตัวเอง ตามหนังสือสำนักงาน 
ก.พ. ท่ี นร 1013.4/42 ลงวันท่ี 5 
พฤษภาคม 2563 เรื่อง เครื่องมือสำรวจ
ทักษะดานดิจิทัลของขาราชการและ
บุคลากรภาครัฐดวยตัวเอง (Digital  
Government  Skill                 
Self-Assessment) เพื่อรวบรวมเปน
ฐานขอมูลในการพัฒนาพนักงาน
รายบุคคลในดานดังกลาว 

1. พัฒนาระบบฐานขอมูล
บุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
สารสนเทศดานการบริหาร
จัดการบุคลากร 
3. เสริมสรางความรูเกี่ยวกับ
ระบบสารสนเทศดานการ
บริหารจัดการบุคลากรให
ผูปฏิบัติงาน เพื่อรองรับการใช
งานระบบ และเพิ่มขีด
ความสามารถของบุคลากรเพื่อ
รองรับการพฒันาระบบใน
อนาคต 

ไมมีการดำเนินการ  
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8. ดานการสรางและ
พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการองคความรู 

องคการบริหารสวนตำบลโคราช 
เห็นถึงความสำคัญของการบริหาร
จัดการองคความรูในองคกร 
เพ่ือท่ีจะสรางความรูและความเขาใจ
ใหกับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการ
และคุณคาของการจัดการความรู 
รวมท้ังสงเสริมและสนับสนุน
วัฒนธรรมขององคกรท่ีเอ้ือตอการ
แบงปนและถายทอด และสงเสริมให
มีการพัฒนาระบบจัดการความรู 
เพ่ือใหบุคลากรสามารถเขาถึงองค
ความรูตางๆ ขององคกรและเกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ก.แนวทางในการจัดระบบองคความรูในองคกร 
องคกรตองสรางกระบวนการ การจัดการความรู (Knowledge Management) ใหเกิดขึ้น 
โดยตองมีการเพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสม่ำเสมอ 
ข.แนวทางในการเขาถึงองคความรู 
เพื่อใหองคกรประสบความสำเร็จตามวิสัยทศัน เปาหมาย และกลยทุธที่กำหนดไว หนวยงาน
จำเปนตองมีการติดตามและประเมินผลงาน การวิเคราะหและสรางองคความรูในรับองคกร 
ดังน้ัน องคกรตองมีการเลือกองคความรู และกำหนดตัวชี้วัดที่เหมาะสมและสอดคลอง หลังจาก
น้ันตองสรุปวา อะไรคือขอมูลสารสนเทศ องคความรู ตัวชี้วัดที่ตองมี หลังจากน้ัน จึงรวบรวม
และจัดเก็บในแตละขั้นตอนและกระบวนการบริหารงานตองมีการกำหนดความถี่ในการจัดเก็บ 
ผูรับผิดชอบและวิธีการจัดเก็บ ซ่ึงเมื่อไดขอมูลสารสนเทศและองคความรูดังกลาวขางตน จะตอง
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมทั้งถายทอดใชในการบริหารงานทั้งระดับองคกรและระดับ
กระบวนการเพื่อใหเปนไปตามวิสัยทศัน เปาหมายและทิศทางขององคกร 
ค.การสรางเครือขายองคความรู 
1.การสรางทีม (Team Work) ในการสรางจะตองชี้แจง Concept KM กับบุคลากรทุกระดับ 
2.หาเครือขายเพื่อชวยขับเคลื่อนทั้งองคกร โดยใชบุคลากรที่มคีุณภาพทั้งหมดที่มีอยู รวบรวม
รายละเอียดทำเปนเครือขายขององคกร 
3. สรางเครือขายใหกับหนวยงานภายในองคกร โดยกระตุนใหมีการแลกเปลี่ยน โดยใชปญหา
เปนตัวต้ังและนำปญหาเหลาน้ันมาแกปญหา 
4. สรางเครือขายระหวางหนวยงานภายในองคกร โดยการกระตุนใหมีการแลกเปลีย่น โดยใช 
Best Practice เปนตัวต้ัง และกระตุนใหเกิดการและเปลี่ยนในเร่ืองที่เก่ียวของหลายๆ ทีมงาน 
และกระตุนใหแตละทีมกำหนดแผนแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันอยางตอเน่ือง และรวบรวม
องคความรูใหเปนระบบ โดยดำเนินการจัดทำฐานขอมูลในรูปเอกสารอิเล็กทอรนิกส ยกยอง
ชมเชยและใหรางวัล 
ง. การบริหารจัดการองคความรูสูองคกรตามแนว PMQA  
1. สวนราชการตองมีระบบฐานขอมูลผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติ 
รวมทั้งผลการดำเนินงานของตัวชี้วัดตามคำรับรองปฏิบัติราชการที่ครอบคลุม ถูกตอง และ
ทันสมัย 
2. สวนราชการทบทวนฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการที่สรางคุณคา
และตองมีฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระบวนการที่สรางคุณคาเพิ่มเติม 
3. สวนราชการตองมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร
ไดอยางเหมาะสม 
4. สวนราชการตองมีระบบการติดตาม เฝาระวัง และเตือนภัย (Warning System) เชน การ
กำหนดระบบเตือนภัยแบบสัญญาณไฟจราจร การจัดหองปฏิบัติการที่บงชี้ของการเปลีย่นแปลง
ที่เกิดขึ้น 
5. สวนราชการตองมีระบบบริหารความเสี่ยงของระบบฐานขอมูล และสารสนเทศ 
6. สวนราชการตองจัดทำแผนการจัดการความรู และนำแผนไปปฏิบัติ จะตองแสดงผลการ
จัดการความรู KM Action Plan อยางนอย 3 องคความรู ตามแนวทางที่กำหนด และรายงาน
ผลการดำเนินงานตามแผน โดยดำเนินกิจกรรมตามแผนการจัดความรูไดสำเร็จครบถวนทุก
กิจกรรม 

1.จัดทำคูมือการจัดการความรู 
(Knowledge 
Management : KM) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 - 2566 
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ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 
  

 ปญหาและอุปสรรค 

1. ไมมีการสรรหาพนักงานจางท่ีตำแหนงวาง 

2. มีขอจำกัดดานงบประมาณหมวดเงินเดือน 

3. บุคลากรในสังกัด อบต.โคราช เขารับการฝกอบรมไมครบทุกตำแหนง 

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

1. ควรปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ป ใหเหมาะสมกับงบประมาณ อัตรากำลัง และปริมาณ

งาน 

2. จัดสงบุคลากรในสังกัด อบต.โคราช เขารับการฝกอบรมตามสายงานใหครบทุกตำแหนง 


